
R600a
冷凍櫃

使用說明書
日立家用冷凍櫃

型號

R-115ETW

感謝您購買日立冷凍櫃
本款冷凍櫃適合家用, 請不要將本產品用於商用或食物保存以外的目的。
為了正確使用本產品，請仔細閱讀使用說明書。
閱讀後，請妥善保管。
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機櫃開始製冷

各配件名稱及功能
溫度調整/各個設定的參考溫度
保存食物示例

如何拆卸和安裝零件
諮詢時
服務中心

維護



   

 
 

 

 

  

  

  
 

 
  

安全警告和注意事項
為要避免用戶和其它人受傷以及財物損毀，請跟從以下警

警告

注意

下列圖示是一些例子。

此圖示是「禁止」的意思

此圖示是「需要」的意思

此圖示是「警告」符號

警告

當進行安裝時 避免火警、觸電和受傷的危險。

電源線和電源插頭 避免火警、觸電的危險。

拔

平日使用時 避免火災、觸電等危險。

拔

拔

2

拔

此圖示是「注意」符號

.........

........

.........



警告
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2

在日常使用時.........避免生病和受傷

注意

請不要用透明籃裡裝水製冰。
請勿拆下透明托盤或籃子。
請勿將食物放在透明托盤前面。
請不要將無法放入門口袋下麵的食物放進冷凍櫃。
（切勿強行塞進去）

當移動或搬運冷凍櫃，.........
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膠布

壓縮機

蒸發皿

有時需要對管道進行防銹處理。

　如果設備安裝在溫泉區、工業區或污水管道附近，管道可能在硫化物氣體的影響下發生腐蝕。

　請諮詢您的經銷商。管道變黑導致氣體洩露造成的冷凍櫃故障不在保修範圍內。

插入電源插頭後，會聽到冷凍櫃運轉的聲音。

此外，在櫃內充分製冷之前，壓縮機和風扇可能會發出很大的噪音。

通知

注意
機房採用無蓋設計。 
請勿將手伸入機房。有觸電和灼傷的危險。 
請勿撕下背面的膠布。 
如果您有養寵物，請不要它的排泄物跑到冷凍櫃上去。（可能會導致故障） 

機櫃開始製冷。
機櫃可能需要大半天才能充分製冷。製冷快慢取決於設備的環境溫度和食物保存情況。

內部充分製冷之前，請不要放入冰淇淋、未製冷的食物或容易損壞的食物。

當櫃內溫度較低時，存在插入電源插頭約10分鐘後仍無法開始製冷的情況。
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各配件名稱及功能

具體請參照

用於保存經常使用的食物。

拉出使用。
下段可根據食物的大小上下調節位置。

透 明 滑 軌 籃

用於整理較大的食物和袋裝物品。

透 明 籃 (抽屜)

擋 板

用於置放小物品。

它是一個防止滑動透明籃脫
落的配件。

詳細請參照 P.5

P.4

操 作 面 板

冷 風 出 口
上面可放東西。
（耐熱溫度：100℃，負載高達25公斤）
※請不要把會發熱的器具或重量超過25
公斤的物品放在上面。物品會發生變形或變色。

透 明 托 盤

調 節

如果您想調節溫度，把溫度調整轉盤轉到所需的冷度位置。

使用過程中切換所需時間的參考標準

購買時，該產品設定預設值是 “冷凍”。

溫度調整/各個設定的參考溫度

保存食物示例

※在環境溫度為32℃， 設定為“冷凍”、“冷藏”或 “儲藏室 ”的條件下，溫度 門關閉並保持穩定，櫃內不儲藏食物時的參考數值。
※如果您把它設定為“冷藏 ” ，那麼整個空間溫度比冷藏略低。
※當設定為 “儲藏室”時，如果環境溫度下降到15℃以下，內部溫度會隨環境溫度下降而下降。

強

弱
強

弱

冷凍

弱

強

弱

強儲藏室
（常溫保存）

冷凍

冷藏

冷藏

儲藏室

比 “冷凍”低2℃左右

約-18℃至-20℃

比 “冷凍”高2℃左右。

全冷藏（約4℃)

約4℃至6℃

全冷藏(約6℃)

常溫保存（約15℃）

冷凍 → 冷藏
冷凍→儲藏室

冷藏→冷凍
冷藏→儲藏室

儲藏室→冷藏
儲藏室→冷凍

約4～6 小時

約9～11 小時

約2～4 小時

約8～10 小時

約2～4 小時

約2～4 小時

作“冷凍”設定時
作“冷藏”設定時
作“冷藏”（全冷藏）設定時
作“儲藏室”設定時

※根據環境溫度和使用條件，可能需要比參考時間更長的時間。

■ 容易凍傷的食物

■ 保存食物時，將其放在容器中或包裹起來。

蔬菜，如番茄、辣椒、黃瓜和茄子，以及水果，如香蕉、鳳梨和芒果，如果在 “冷藏”設定條件下長
期存放，食品顏色和味道都會因品種不同發生改變。

冷凍食品、霜淇淋、肉類和海鮮、米飯、麵條、麵包、冰塊

啤酒、蔬菜汁、瓶裝飲料、牛奶

沙拉、蛋糕、多葉蔬菜（菠菜、小松菜等）

儲備的調味品和飲料，洋蔥、土豆、紅薯、南瓜（整顆）。

操作面板

置 物 平 台

門 邊 收 納

強

模 式 選 擇
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注意

請求
●請在切換前，先取出保存的食物。切換時，在切換後的溫度穩定下來之前，請不要放入食物。冷藏食物可能會結冰，冷凍食品可能會融化。
●當設定為 “冷凍 ”時，請不要將玻璃瓶放入櫃內。內容物可能會凍結、破裂。
●當環境濕度較高時，如桌子上有烤箱或類似的設備，可能會形成露水，請用乾布擦拭。
如果擔心結露，請將溫度調整旋鈕調整至“弱”。
●請不要放入市場上銷售的袋裝製冷劑（含硝酸或尿素）。如果內容物洩漏或有白色粉末流出，可能會引起生銹。

通知
●當設定了“冷凍”或“冷凍/弱”時，或者如果您覺得夏天很冷，請使用“冷凍/強”。
●如果在冬天等“冷藏”狀態下長時間使用，食物可能會結冰。如果您覺得太冷，請使用“冷藏”或“冷藏/弱”。
●箱門密封墊溫度略高於上述溫度。
●當選擇 “冷藏”（強）設定時，耗電量比選擇 “冷藏 ”設定時要高。

●當切換設定時，室內天花板或牆壁上或箱子上可能會形成霜或露水。切換設定後，為避免對食物造成損傷，在放入食物前，用乾布擦去霜或露水。

維護
進行維護前，請一定要把電源插頭從插座上拔下來。警告

■ 請勿使用如下物品，因為它們可能會損壞或使門、油漆表面或塑膠變色。
   鹼性和微鹼性的廚房洗滌劑、上光劑、皂粉、石油、開水、擦洗劑、酸、汽油、稀釋劑、酒精、漂白劑等
   請查看洗劑的《洗潔劑標示原則中的使用方法及注意事項》。
■ 使用沾有化學材質的抹布時，請遵守注意事項。
■ 一定要擦掉與產品接觸的所有食用油、柑橘汁或食物汁。
   沾有果汁的食物可能變色或開裂。
■ 如果磁鐵或吸盤附著在主體側面或門邊表面，可能會留下痕跡。
■ 在安裝或維護後，檢查蒸發皿是否正確安裝。
   如果安裝不正確，除霜水可能會洩漏，造成地板或牆壁損壞。

注意

注意

■ 如發現任何污垢
■ 請立即擦掉。建議每年對看不見的部位進行一次清理。

拉取至前方。
安裝時，請安裝在相同位置。

■ 透明托盤

拉取至前方。
安裝時，請安裝在相同位置。

■ 透明籃

拉出後，在抬起跟前部位的同時，可將其拉出。
安裝時，如下圖所示，將支條裝入籃筐側面的軸道之間。

■ 密封墊■ 滑軌透明籃抽屜

電源插頭 每年1、2次
把電源插頭從電源插座上拔下，
用乾布擦去灰塵。
為避免火災和觸電

每月1次

每月1次

門表面
用溫水浸泡軟布，擦去污垢，
然後用乾布擦拭乾淨。

每月1次 箱門密封墊
用溫水浸泡軟布後，擦去污垢。
因為它很容易弄髒，請好好擦拭污垢

3个月1次托盤、門邊收納袋和籃子
用溫水浸泡軟布後，擦去污垢。

液體承接處
用溫水浸泡軟布後，擦去污垢。
擦掉積聚的汁液或污垢。

液體承接處

如何拆卸和安裝零件
將設備抬起來，同時輕輕敲擊底部兩側，將其卸下。
（將其牢牢固定）

■ 拆卸零件時，要先清除零件上的食物，然後再進行拆卸。 
■ 除此處描述的配件外，請勿拆除其他配件。
    如果您需要拆下本手冊中未提及的配件進行清洗，請事先聯繫本公司的維修服務中心。
■ 如果托盤和籃(抽屜)安裝不牢，關門狀態下，密封墊位置可能會出現縫隙。

　

鏗鏗

透明滑軌籃 透明滑軌籃

軸道軸道
支條支條

P.9

P.2
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諮詢時
在請求維修之前，請再次檢查如下幾點。檢查後仍存在故障時，請聯繫您購買產品的經銷商或本公司的客戶服務中心。

請確認這裡 請這樣操作。這些就是原因。這時

無法製冷 是在安裝後24小時內嗎？

安裝後，可能需要大半天的時間才能製冷。
進行食物保存時，食物之間要有足夠的間隙，
並儘量減少冷凍櫃開關的次數。
如果是夏天或有很多食物，製冷則需要更多時間。

太冷會凍住

當我試圖在關閉
門後立即打開它
時，門很重

當櫃內很冷且穩定時，櫃子內外的溫差會造成壓力差，
使門難以打開。用一隻手握住機櫃慢慢打開門。

當門打開時，室內的溫度會逐漸上升。
如果您經常開關門或櫃門長時間開著，
櫃內的溫度就不會迅速下降。縮短開門時間，
或盡可能減少冷凍櫃門開關次數。

這是因為進入櫃內的空氣突然被冷卻，導致壓力暫時下降。
請等待10～20妙。

門打不
開

冰淇淋無法冷凍
軟軟的

門是否半開著，有食物或袋子卡在裡面？ 清除卡住的食物，並正確關門。

強行塞東西或一次放太多食物嗎？ 請留出空隙存放食物。

溫度設定是否“弱”或冷凍櫃周圍的溫度
是否很高，例如夏天？

您是否長時間才開門或頻繁開關門？

環境溫度是否低於 5℃？ 當環境溫度較低時，櫃內可能會變得過冷。
將溫度設定調整為“弱”。

這不是暫時的半關門吧？ 關門時，確保沒有食物或袋子卡在門裡，
並正確開關冷凍櫃門。

溫度設定是否為 “冷藏”,“強”？ 當溫度設定為“冷”或“強”時，門表面可能會出現露水。
請更改溫度的設定。用乾布擦掉露水。

環境溫度是否過高？ 當環境溫度較高時，可能會出現露水。
用乾布擦掉露水。

您是否長時間才開門或頻繁開關門？

打開或關閉門時，空氣中的水分可能在內壁和配件上形成霜、
冰或露水。冷卻器中融化的水可能會從設備背面
的蒸發皿中溢出，並滴到地板上。請縮短開門時間，
或盡可能減少冷凍櫃門開關次數，同時用乾布擦去霜和露水。

請重新設定溫度

溫度設定是否為 “冷藏”,“強”？ 請重新設定溫度

您有您喜歡的設定嗎？ 請參考儲藏食物示例更改溫度設定。

是放在冷空氣出口前面嗎？ 請勿將物品放置在冷空氣出口前。

由於環境濕度高，設備背面與牆壁之間
的間隙是否太小？

請將主體與牆壁保持至少10公分的距離。

櫃內結霜和結
冰，水在地板和
櫃內堆積

主體外面、背面和
牆壁上會有露水

P.9

P.5

P.5

P.5

P.4
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請確認這裡 請這樣操作。這些就是原因。這時

安裝前先鋪設一塊厚度為 1 公分或以上的堅固板。

冷凍櫃變冷了嗎？ 

購買後，當櫃內不冷，例如開始使用時、
門頻繁開、關或環境溫度較高時，
壓縮機會長時間連續運轉，
因此您可能會感到很吵的雜音。

偶有的噪音（卡塔卡塔） 櫃內開始或結束冷卻的操作時，會發出這種聲音。
並非異常。

流水（潺潺）
撞擊的聲音（哢嚓）
沸騰的聲音（汩汩）
烤肉的聲音（噝噝）

這是製冷劑流動冷卻櫃內的聲音、
以及除霜過程中水流動的聲音或蒸發的聲音。
並非異常。

嘎吱嘎吱聲（嘎吱） 這是櫃內出現溫度變化時零件吱吱作響的聲音。
並非異常。

卡住什麼的聲音（喀嚓）
咆哮的聲音（轟隆）

這是控制室內溫度的電氣元件運行的聲音。
並非異常。

塑膠零件上有像
劃痕一樣的細線

門面、側面、
頂面有變形

在門的內側
有一個小洞

停電後

不長時間使用冷凍室

除霜

該孔在門在製造過程中填充隔熱材料時讓內部空氣排
出留下的，並非劃痕或異常。

減少冷凍櫃門開關的次數，避免保存新的食物，
直到恢復完畢。恢復供電後，
請檢查操作面板上的設定。

從櫃內取出所有食物，拔掉電源插頭後，開始維護。 
將所有的門打開兩到三天，以便使其乾燥。

冷凍櫃會自動除霜，無需其他操作。
溶解的水積聚在蒸發皿後自動蒸發。

製造工藝的原因，可能會出現翹曲。
根據光源的位置和亮度可能會很明顯，
但這不是故障。此外，在性能方面沒有問題。

這些是塑膠成型時發生的樹脂流動的痕跡。
透明部分特別明顯，但沒有強度問題，
零件不會開裂。

如果您聽到像
這樣的聲音

主體是否碰到牆壁或傢俱？ 安裝時，要在主體周圍留有間隙。
聲音太吵

水在冷凍櫃背面的
蒸發皿中積聚

周圍環境和使用條件存在差異，
蒸發皿中的水可能直接殘留在蒸發皿中，
並非異常。

移動、搬運冷凍櫃 請參考“移動、搬運的準備”。

觸摸冷凍櫃時，
感覺到輕微的電流。

主體可能帶有靜電，但這不是安全問題。
您若在意這個問題，我們建議安裝一個接地系統。

為散發冷卻系統運行時產生的熱量時，
冷凍櫃溫度會上升。安裝後或在夏天，
溫度可能達到50-60℃。在安全和性能方面沒有問題，
但請不要去觸摸它。

這是由於櫃內使用了許多塑膠配件，
但隨著冷凍櫃充分冷卻後，氣味將逐漸減少。
並非異常。

您是否將有強烈氣味的食物原封放進冷凍櫃保存？
請將散發強烈氣味的食物放進
保鮮膜做密封處理後進行保存。櫃內有異味

有塑膠的氣味

感覺主體的側
面或背部變熱

　

地板是否出現彎曲？

諮詢時

P.4

P.2

P.3

P.4

P.6
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服務中心
7  8

拔

MADE IN THAILAND

E-Mail :
:

3 65 2 TEL 02-2516-0500
阿奇立克日立台灣家電股份有限公司

03-931-1299宜蘭
03-425-1077

阿奇立克日立台灣家電網站



10

表

o

(Pb) (Cr )
+6

o
o
o
o
o

(Hg) (Cd)

o
o
o
o
o
o
o
o
o

o
o
o
o
o
o
o
o
o

o
o
o
o
o
o
o
o
o

o
o
o
o
o
o
o
o
o

o
o
o
o
o
o
o
o
o

R-115ETW

RoHS

o

o
o

規格

W

H

D

/

m m

110V /60H z

kW h /

R-115ETW 

113
460
1110
585

30 kg

83 W

70 W

25

冷凍櫃
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Memo



R1

(AC)


